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1. UNA ESTRATEGIA AMB SINERGIES

L'any 2014 és el primer any en queé I'economia no ha disminuit, després de 3 anys. Aix0 és un bon simptoma,
pero ara podem fer balang del resultat d’aquests anys de crisi. Al cooperativisme de Catalunya han
desaparegut moltes empreses, les estadistiques indican que el nombre de cooperatives ha disminuit respecte
a les del I'any 2007. Actualment hi ha 4.056 cooperatives a Catalunya, pero aquestes cooperatives tenen, de
mitjana, més persones treballant que anys enrere. Encara no hem arribat al nivell d’ocupacié del 2007, pero
estem a prop. Tot i aix0 el futur continua marcat intensament per la situacié economica encara ancorada en
I’atonia. El canvi és de caire estructural, amb una profunditat que ens porta cap a un nou marc economic i
social. Encara que no coneixem moltes de les afectacions concretes que tindrem, avui podem dir que ens
estem adaptant a la nova situacio, per la qual cosa a les estructures cooperatives hem continuat, durant I'any
2014, el procés de reorganitzacid, per tal de ser mes eficients i eficaces; s’ha treballat amb I'experiencia
assolida durant el procés realitzat amb Antonio Cancelo, amb qui vam fer una reflexié acurada, de la qual es
va elaborar una proposta organitzativa que s’esta traslladant a les diferents organitzacions federatives seguint
cadascuna el seu propi ritme i procés.

Enguany, s'han realitzat diverses accions de visualitzacié del cooperativisme, dins del marc de col-laboracié
publica privada d’aracoop. L’activitat desenvolupada en I'ambit de la promocid, ampliacid, renovacié i
enfortiment de I'economia cooperativa, ha permés mostrar a la societat la diversitat del model cooperatiu i
les seves fortaleses, mostrant el cooperativisme com a eina necessaria: el cooperativisme de treball, perqué
les persones no estiguin sotmeses a la precarietat laboral que es deriva del marc laboral; les cooperatives de
serveis i les agraries, que agrupen a empreses i professionals, per tal de cooperar i arribar conjuntament més
lluny, que on arribarien individualment, donant un exemple de cooperacié que esdevingui en intercooperacio;
també els consumidors, ensenyament i habitatges, estan veient com és necessaria la seva agrupacio, ja que
d’una altra manera no arribaran a estalviar en les seves compres i tampoc arribaran a productes que avui el
mercat no té interés en subministrar.

D’altra banda, a nivell global, s’han produit reformes legislatives que ens porten a la necessitat de promoure
I’autoorganitzacio de les persones, en clau cooperativa, a fi de mantenir un nivell de vida i una seguretat en
el treball i en el consum, atés que els eixos essencials del cooperativisme -la democracia i la unié- son part de
la solucié que els grups socials han de posar en marxa. Al llarg de I'lany 2014 s’ha avangat molt en el
desenvolupament del nou marc legislatiu de les cooperatives catalanes, que ja s’esta debatent al Parlament,
i la Confederacio, el mateix dia que les federacions, ha participat exposant els criteris del moviment en la
comissio parlamentaria realitzada el mes de desembre.

Les principals prioritats estratégiques de la Confederacié de Cooperatives de Catalunya han estat potenciar
les tasques de lobby, de lideratge, de representacié i de generacié de coneixement cooperatiu.

Consell Rector
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2. LA CONFEDERACIO

La Confederacié de Cooperatives de Catalunya (COOPCAT) som |’organitzacio de representacio del
moviment cooperatiu de Catalunya i ens correspon, també, la participacid en la difusid dels principis
cooperatius, el foment de I'educacié i la formacid cooperatives, aixi com I'organitzacié de serveis d’interés
comu per a les cooperatives. La naturalesa de CoopCat ve definida per la Llei 18/2002 de cooperatives. Es a

través de l'article 133, de la llei de cooperatives, que se’ns descriu com el maxim organisme de

representacio del cooperativisme a Catalunya.

La seu es troba al barri de Sants de
Barcelona en un edifici construit el 1872,
que des d'aleshores ha mantingut la seva

vinculacié amb el cooperativisme. Des de

I’any 1905, s’hi ubicava la seu de la
cooperativa de consum La Popular Santsenca (sucursal de la cooperativa de Poblenou, La Flor de Maig),
també hi va allotjar E/ Amparo Obrero, dues cooperatives que van ser referents al barri.

Actualment I’edifici del carrer Premia, 15 és el punt de trobada a Barcelona de la major part de les
institucions que representem el cooperativisme catala. S’hi troben les seus de la Federacié de Cooperatives
de Treball de Catalunya, la Federacié de Cooperatives d’Ensenyament de Catalunya i la Federacié de
Cooperatives de Consumidors i Usuaris de Catalunya, I'equip de Gicoop i Fundacié Seira, el personal i les
aules d’Aposta, aixi com la cooperativa de segon grau Grup Clade, Sapiens Publicacions, Coop57, I'Olivera,
Nova 2003 i Grup Cooperatiu Cultura 03.

Al llarg de I'any la Federacio de Serveis i Transports de Catalunya ha mantingut formalment el seu domicili

social en aquest edifici, perd no ha mantingut cap estructura operativa.
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3. LES FEDERACIONS DE COOPERATIVES

CoopCat com a estructura de tercer nivell esta configurada per les federacions de cooperatives de

Catalunya. Actualment, trobem les segiients:

Federacioé de Cooperatives Agraries de Catalunya (FCAC):

Representen cooperatives de transformacié i comercialitzacié de productes del seu col-lectiu de socis,
gue so6n empresaris. L’entramat cooperatiu agrari a Catalunya ha constituit i constitueix un pilar
fonamental per al desenvolupament tecnic, econdomic, social i d’equilibri territorial del pais. Actualment

tendeixen a agrupar-se en cooperatives de segon grau, a fusionar-se o a establir convenis

FEDERACIO DE
Wervvara]  intercooperatius per tal d’incrementar la dimensid, aixi com el valor afegit del seu producte.
DE CATALUNYA

Federacio de Cooperatives de Consumidors i Usuaris de Catalunya (FCCUC):

Representen cooperatives de consumidors i usuaris que pretenen servir al seu
FCCUE teixit social subministrant-los-hi productes, béns i/o serveis en les millors

. condicions de preu i qualitat. Les cooperatives de consum tenen el seu origen en
els entorns locals i neixen vinculades a la seva realitat, especialment en la
distribucié alimentaria. Son agents actius del territori on operen. Darrerament s’han desenvolupat noves experiéncies

vinculades a nous col-lectius socials en I'ambit dels serveis a les persones, la cultura, el lleure, productes ecologics i les

noves tecnologies.

Federacio de Cooperatives d’Ensenyament de Catalunya (FeCEC):
Representen cooperatives d’ensenyament, formades per mestres i/o pares, de tots els nivells de

f Cec formacié reglada. S6n escoles pedagogicament innovadores, amb vocacié de servei public i el 100%
Fedevacic

de Cnoperatives amb concert educatiu. L’escola cooperativa es pot entendre com un instrument socialitzador, una
d'Ensenyament . . L . . L. -
de Catalurya eina d’educacié per a la transmissié d’un conjunt de valors cooperatius de gestié democratica,

participacio directa en els projectes i de corresponsabilitat entre els diferents actors: alumnes, mestres i pares.

Federacio de Cooperatives d’Habitatges de Catalunya (FCHC):

Aglutinen tot el moviment cooperatiu d’habitatges en tota la seva diversitat, essent, per
e\ tant, un referent de model diferenciat d’accés a I’habitatge. Un accés a preus assequibles
< als seus associats. En 'ultima década, la practica de les cooperatives d’habitatge a
FEDERACTIO D E COOPERATIVES . o .
[ HABITATGES DE CATALUNYA Catalunya ha permeés I'accés a I'habitatge a persones que en altres condicions els hi hagués

estat dificil i ha servit d’element regulador dels preus de mercat. Ha de ser un instrument, en col-laboracié amb

I’'administracié publica en la gestié de la politica d’habitatge protegit.
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Federacié de Cooperatives de Serveis i Transportistes de Catalunya (SERVICOOP):

=1

mitjans de comunicacio, alimentacio, serveis d’hoteleria i restauracié, moda, comerg... que en un entorn cooperatiu

Representen cooperatives de petits i mitjans empresaris/es i professionals

ideC tives de T tistes d . N . b e s . . .
}:a"talﬁzﬂir(‘ggﬁi,,‘éo'g,‘i;"“' S en diferents ambits d’activitat economica: transports, medi ambient,

l Federacié de Cooperatives de Serveis
poden sumar esforgos, reduir despeses i augmentar la seva competitivitat. El cooperativisme de serveis és un instrument
clau de supervivéncia del petit negoci, base de tot el teixit productiu del pais, que permet a petits empresaris/es i

professionals posar el seu esforg en comu per augmentar el seu grau de competitivitat.

Federacio de Cooperatives de Treball de Catalunya (FCTC):

Representen cooperatives de persones treballadores en una gran varietat de sectors
.‘ .‘ economics. Les cooperatives de treball associat s’insereixen en el moviment de

de Trebal microempresa que vigoritza el teixit productiu del pais. Mostren un comportament actiu i

de Catalunya

emprenedor en els nous filons d’ocupacié. S6n empreses que creen llocs de treball estables i
riquesa en qualsevol conjuntura economica inclos en epoques de recessid de I’activitat. El 60% presten serveis i el 40 %
produeixen béns en diferents sectors com I'industrial i la construccié. A destacar el sector de les cooperatives d’iniciativa
social que desenvolupen la seva tasca empresarial en la integracio sociolaboral de persones amb discapacitats, ex-

drogodependents, pobresa... treball familiar, atencio a la infancia i a la vellesa, educacié especial o activitats d'oci,

esportives i socioculturals.
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4. MIsSI0, VISIO | ESTRATEGIA

La nostra missio és ser I’0rgan representatiu i d’interlocucid del conjunt del cooperativisme catala i donar
cohesid a la diversitat del mén cooperatiu.

Tenim com a prioritats promoure i donar a coneixer la realitat cooperativa, defensar els interessos del
cooperativisme i promocionar projectes d’interés comu per al sector, d’acord amb els principis cooperatius

de I’Alianca Cooperativa Internacional.

La nostra visio és:

Ser constructors d’una imatge que ressalti els valors que fan del cooperativisme un model economic i social
sostenible.

Ser una organitzacié que ofereixi serveis, amb criteris d’optimitzacié de recursos, a les federacions tot
impulsant la seva actuacid.

Ser generadors de projectes innovadors, que neixen del treball conjunt amb les federacions, impulsors del
model cooperativista.

Ser reconeguts com a agent socioeconomic, per tal de promoure els principis del nostre sector.

Tenir una estructura adient per poder assolir els objectius i amb capacitat d’actuacié polivalent.

Desenvolupar aquesta visié en el marc d’una gestié socialment responsable.

Els origens de CoopCat i especialment I'equilibri entre els seus valors i el creixement sén la base sobre la
qual es fonamenta I'estratégia i I'origen de la nostra responsabilitat social. Els nostres valors sén:
Servei: servei a les federacions i proactivitat vers I'administracié
Professionalitat: treball solid i amb rigor
Dinamisme: coneixer la realitat de les cooperatives per créixer i innovar

Corresponsabilitat: transmissié de coneixement i cooperacié entre les organitzacions

Sobre la base de la nostra naturalesa, la cultura organitzativa la definim mitjancant 4 eixos basics i
transversals:

e Lobby

e Representacid

o Lideratge

e Coneixement cooperatiu
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5. ESTRUCTURA ORGANITZATIVA

Som una organitzacié empresarial sense afany de lucre amb estructura propia i governada per les 6
federacions de cooperatives de Catalunya; ens basem en una gestid que segueix els valors definidors de

I’etica empresarial cooperativa de gestid democratica, participacid activa, cooperacid, autonomia i

independencia i sostenibilitat. | e blaaGanarat |

L]

Consell Rector
D’una banda, I'assemblea la

. ! : ' ' :
Conflguren els membres dels consells Presidéncia Vicepresidéncia Secretaria || Vicesecretaria Vocalies
rectors de cada federacio i, de I'altra, v

Direccid
el consell rector esta format per les '

Areatécnica
presidéncies de les federacions o les

persones designades pels respectius consells rectors, les quals no ocupen carrecs executius en CoopCat i de
manera no retribuida exerceixen els carrecs politics. Malauradament, com a conseqiiéncia de la situacid en
queé es troba la Federacié de Serveis i Transports de Catalunya, la persona que tenien designada com a
representant al consell rector de la Confederacié ha renunciat, sense que, ara com ara, s’hagi nomenat un

altre representant.

La permanencia de les federacions, des de I'inici de CoopCat, ha estat constant en el temps i no s’han
produit baixes. Els estatuts determinen que cada federacié té un vot, tant en el consell rector com en
I'assemblea general, i contemplen la possibilitat de noves admissions en el cas que es fundessin altres
federacions. Aixi mateix, també es contempla, en I'article 6 dels estatuts, tant la baixa voluntaria com la
baixa forgosa, aquesta Ultima en cas de péerdua de la personalitat juridica o de la condicié de federacid

general d’acord amb el que disposa la Llei de cooperatives de Catalunya.

L'assemblea general, el consell rector i les reunions de presidéncia, .
PARTICIPACIO

aixi com els forums de reflexié informals esdevenen espais de presa
9 consells rectors amb el 76% de

de decisions, d’intercanvi de perspectives, d’avaluacio i seguiment L,
participacio
de les actuacions que afecten en el servei ofert cap a les federacions. | Jcomplea el ardlErR

Alhora, en aquests espais s’avaluen les actuacions en I'ambit de d’extraordinaria amb el 83% de

govern i gesti6 tecnica de CoopCat. Totes les informacions vinculades  participacié

amb la vessant societaria, economica i empresarial sén tractades en els punts de I'ordre del dia dels consells
rectors, els quals també incorporen qliestions diverses a peticid de les federacions. Cada consell rector
celebrat significa, doncs, una avaluacié i seguiment de les accions aprovades en el pla de gestié. Si es

produeixen informacions d'interés entre convocatories, el correu electronic és el canal de comunicacié que
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utilitzem més.
Referent a la renovacié dels organs, els estatuts socials determinen que I'assemblea general nomena les
persones membres essent el consell rector I'6rgan que distribueix els carrecs entre aquestes. La durada del
mandat es determina en 4 anys amb possibilitat de reeleccid.
La composicié del consell rector a 31 de desembre de 2014 és la seglient:
Perfecto Alonso, representant de la Federacié de Cooperatives de Treball a la presidéncia.
Ramon Sarroca, representant de la Federacio de Cooperatives Agraries a la vicepresidéncia.
Quim Sicilia, representant de la Federacio de Cooperatives de Consumidors i Usuaris a la secretaria.
Josep M. Lépez, representant de la Federacio de Cooperatives d’Ensenyament a la vicesecretaria.
Eva Martinez, representant de la Federacio de Cooperatives d’Habitatges a la vocalia.
Miquel Corna, representant de la Federacié de Cooperatives de Serveis i Transportistes a la vocalia.
Qui va renunciar mitjangant carta amb data de 1 de setembre de 2014 sense que la federacid hagi

nomenat cap substitut.
A CoopCat totes les decisions es prenen, generalment, en consens. En el cas que es procedeixi a votacions

cada una de les persones que integren el col-lectiu de representants dels organismes socis tenen un vot, a

excepcid del carrec de presidencia que se li atorga, si escau, el vot de qualitat.
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5.1 COHESIO INTERNA

En una organitzacié com la nostra en qué I'activitat representativa és la rad de ser, la unié i coordinacio
entre les persones de I’organ de govern és molt important, per aixo des de CoopCat potenciem espais
informals de trobada per millorar la cohesié interna, a més la tipologia d’activitats que desenvolupem
requereixen dinamiques comunicatives i de coordinacié entre totes les organitzacions.

L’analisi del col-lectiu de persones

En el marc de I'eix estratégic de cohesio interna, . .
representants dels organismes socis en

s'impulsen les relacions internes a través de les reunions,

termes d’igualtat d’oportunitats és la

quan s’escau, amb 'equip de directors, format per les "
segiient:

persones que ocupen la direccio de cada una de les

federacions i de la mateixa COOPCAT. Des de la direccié v 1dona major de 50 anys en la

de CoopCat s'estableix un ordre del dia una setmana vicesecretaria i de procedéncia geografica

abans de la convocatoria en qué cada persona convocada del Barcelonés.

pot incorporar-hi assumptes que consideri adients. v' 5 homes majors de 55 anys en la

presidencia, secretaria, vicesecretaria i

,s . .. vocalies i procedencia geografica del
En I’'ambit gestor, comptem amb un equip técnic format

. Barcelonés (2), Valles Oriental (1), Garraf
per un director i una técnica. A I'equip es generen espais
(1), Maresme (1) i Segria (1).
comunicatius en qué s’informa del desenvolupament de

les actuacions i serveis, s’estableixen i plantegen les

propostes de millora en I'ambit de la gestid, aixi com Lanalisi del col-lectiu treballador a 31 de

, . .
I'organitzacid i les condicions de les persones desembre en termes d’igualtat

treballadores, tant en I'ambit laboral com personal. En els

d’oportunitats és la segiient:

sistemes de gestid, definim els plans de formacid i el v 1 dona major de 35 anys amb contracte

desenvolupament professional, la igualtat d’oportunitats i
la conciliacié de la vida personal i laboral, aixi com les

actuacions d’ambit social en termes d’RSE.

indefinit a jornada complerta i
procedéncia geografica del Vallés Oriental,

com a técnica mitja.

v" 1 home major de 55 anys amb contracte
5 . P . d’alta direccid a jornada complerta i
En I'ambit de la formacié diferenciem dos sectors ! P
, .. y procedencia geografica del Barcelones,
d’actuacié: la formacio de les persones responsables dels
com a director.

organismes socis i la formacio de les persones )

v" No es consideren les persones del

treballadores.

La formacio que les persones responsables de les

projecte Digipay4growth.

organitzacions socies reben és gestionada per cada una de les federacions. No obstant aixo, des de 2008, a

CoopCat incorporem en la gestié formacié especifica per a aquestes persones. Enguany, no s’ha realitzat cap
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accid formativa especifica a aquest col-lectiu de persones.

Engunay, no s’ha desplegat cap accié de formacié adrecada a les persones.

El 2014, I'index de rotacio resultant és del 60% i la mitjana de permanéncia a 'empresa és de 4 anys, no
s’han produit baixes laborals, s’"han produit 3 altes laborals (vinculades al projecte Digipay4Growth) i no hi
ha, en plantilla, persones que presentin algun tipus de discapacitat. Les altes, dues dones i un home, estan
relacionades exclusivament amb el projecte i per aixo no es consideren dins de I'estructura general de la
Confederacié . Tanmateix, tenim incorporada una politica d’igualtat d’oportunitats, tant en la seleccid,
promocio i formacié com en la retribucié economica.

En els salaris base, segons categoria professional, no hi ha cap tipus de diferéncia salarial per rad de sexe.
Mentre que el salari minim, en la comunitat local, se situa en

8.400 euros, CoopCat durant el 2014, aplica I'establert en el
conveni d’oficines i despatxos. La diferéncia salarial entre el sou C. Premia, 15, 2a planta

més baix i el sou més alt presenta una relacié del 2, proporcié * 38,95 m2 d'Us privatiu

equilibrada en criteris de responsabilitat empresarial, i la despesa * 13,05 m2 de zones comunes

salarial de 2014 ha estat de 189.656,08 euros. ® Instal-lacions comunes de [a primera
planta

No s’ofereixen prestacions socials i no hi ha personal representat per organitzacions sindicals independents
o altres. Contemplem que les contractacions tinguin un caracter obert i es regeixin pel conveni sectorial
d’oficines i despatxos. El procediment referent a la consulta i negociacié d’informacio sobre els canvis en les
operacions amb el personal, les realitzem en les reunions técniques o, si s’escau, en el consell rector.

La planificacié formativa i I'assessorament en matéria de riscos laborals ve determinada per 'empresa
proveidora. Durant I'exercici 2014, s’ha dut a terme el 100% de les accions de millora recomanades per
I’'empresa de riscos laborals. Altrament, no hi ha hagut inversié en termes de seguretat i higiene en el
treball, ja que en I'avaluacid tecnica no s’ha considerat necessari efectuar cap tipus d’inversid. No s’ha
produit, durant el 2014, cap accident amb baixa. A CoopCat oferim a les persones treballadores un servei de
vigilancia de la salut gratuit.

El 100% de les persones treballadores gaudeixen de les mesures de conciliacié estipulades i en el mateix
grau, encara que treballin pel projecte Digipay4growth. Les necessitats de conciliacioé de cada persona sén

tractades entre I'equip tecnic i, si s’escau, el consell rector.
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Des de 2006, comptem amb una politica de responsabilitat social basada en els compromisos de cadascun
dels vectors -economic, social i ambiental-, que integren la gestid estrategica i I'actuacid quotidiana. En la
dimensid externa, aquesta politica es manifesta a partir dels set principis cooperatius que, per la seva
naturalesa, representen valors de responsabilitat social.

En aquest marc, CoopCat s'informara i es formara en aquelles matéries mediambientals en que la seva
activitat hi tingui una incidéncia directa i indirecta, establint un compromis explicit en la gestid i els

processos susceptibles de ser millorats.

Un aspecte ambiental derivat de la nostra activitat és la generacié de residus, de paper i cartrd, en que es
contempla la recollida selectiva en I'espai d'oficina i d'aquesta als punts de recollida publics: paper, plastic,

vidre i rebuig. Els residus especials, toners, son recollits per 'empresa proveidora.

. L, . v' Generaci6 de residus i impacte
Les mesures adoptades per millorar la gestio dels residus o

. , ) - » . ambiental reduit.
s’orienten a fomentar |'estalvi, la reutilitzacio, el multius i el
v'  Extensibilitat d’equipaments i eines

reciclatge i, per tant, el material que es compra permet aquestes . . e
entre les organitzacions de I'edifici.

aplicacions (folis amb certificat Angel Blau, impressores v Cessi6 d'aparells en desis a

programades en qualitat esborrany, Us del correu electronicila organitzacions de I'edifici.

xarxa per la tramesa i revisié de documents...). En les substitucions ~ v*  riteris ergondmics en la compra
de qualsevol tipus de maquines d’oficina s'ha prioritzat, per de mobiliari.

damunt del cost, criteris d’estalvi energétic, cicle de vida més llarg, ¥ Us de les indicacions de la Guia de

I’Gs de materials sostenible en la seva fabricacid i de minim I'Oficina Verda editada per

. - . I'Ajuntament de Barcelona.
impacte en termes de seguretat i higiene. Cal afegir que els )

materials utilitzats a les nostres oficines sén materials valoritzats. Alguns exemples sén el paper d'embalar,
que és paper reciclat, o les caixes per arxivar documentacio, de cartré reciclat. El paper és matéria primaria
principal i enguany se n’han consumit 0,48 Qm, el doble de I'any passat amb un increment de plantilla del
250%.

En el desenvolupament de I'activitat, I'aigua no intervé en el procés de produccid i, per tant, les dades que
s’exposen estan dimensionades en I'Us domestic i sanitari, aixi com en les tasques de neteja; per aixd podem
considerar que aquest consum no representa un aspecte ambiental significatiu i les mesures adoptades per
millorar la gestio de I’aigua, provinent de la xarxa publica, corresponen amb les aplicables en I'Us doméstic
(tancar les aixetes quan no es fan servir, manteniment adequat dels conductes i sistemes de tancament,
abocar els residus a la paperera i no al vater...).

Per les caracteristiques de les instal-lacions i el baix consum d’aigua no s’han implantat sistemes de
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reutilitzacio. Les aiglies residuals generades estan connectades a la xarxa publica de sanejament i el seu

tractament el gestiona I'empresa proveidora, Aiglies de Barcelona, a través de la Taxa Metropolitana de

Tractament de Residus Municipals. Enguany, les dinamiques d’estalvi en els consums, tant d’aigua com de

llum, no han tingut efecte sobre els resultats degut al sistema d’imputacié de consums/costos establert.

El mes de gener s’incorporen dues persones més en plantilla i el mes d’octubre una tercera persona. En un

any, s’ha incrementat en 34, el nombre de persones que compartim espai. Com a consequéncia del sistema

d’imputacid no es percep estalvi substancial en els consums, encara que s’hagi incrementat la plantilla: el

consum d’aigua s’ha incrementat en un 217% (millora respecte del 239% d’increment de I'any anterior) i el

de llum en un 140% (millora respecte del 184% d’increment de I'any anterior). Tot amb tot, les mesures

adoptades, per procurar un consum responsable de les fonts energétiques, s’orienten en I'Gs de fonts
doptad ble de les font t i t I'Gs de font

d’il-luminacié de baix consum i aparells amb sistema d’hibernacié automatic o programats per a aquests

servei. Per al calcul de les emissions equivalents de CO2 s’ha tingut en compte, Unicament, el consum

d’electricitat. Les emissions es situen en 3,15t. Per tal de reduir més les emissions de CO2, es prioritza I'Us

del transport public en els desplagaments, com a mitja de transport laboral sostenible. Tanmateix, pels

desplagaments on I'Us del transport public no és viable, sutilitza el servei de cotxe multiusuari (carsharing) o

el vehicle particular.

J | - — - .
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
mConsumm3 | 33,19 | 12,86 | 10,14 7,17 8,54 21,30 | 46,28
Despesa€ | €272,56 | €59,62 | €31,22 | €49,56 | €44,71 | €8824 | €174,29
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 mConsum kWh | 3.812 | 1686,03 | 1922,79 | 1938,50 | 1.792 | 3.294,6 | 4.610,3
TnCO?|17,77| 1,15 | 1,31 | 1,33 | 1,23 | 2,25 | 3,15 Despesa€ | €704,19 | €382,51 | €473,51 | €537,79 | €552,29 |€1.101,38(€1.736,48
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5.3 PROJECTES | INNOVACIO

En el disseny dels projectes que es desenvolupen en el

CONSOLIDACIO DE L’EMPRESA

marc de CoopCat, les federacions tenen un paper molt

COOPERATIVA:
important, ja que tenen el coneixement de les necessitats

RSE.COOP
de totes les cooperatives associades; quan aquestes

Avalis, SGR

necessitats son comunes, entre la diversitat cooperativa, el ) )
Eines financeres

projecte es duu a terme des de CoopCat. Formacio sobre fiscalitat cooperativa

A CoopCat, tenim integrada la innovacié com a ambit Digipay4Growth

d’actuacid, considerant aixi que els productes i els serveis

cada vegada han de ser més especifics, diferenciats i amb T T ———

un creixent nivell de valor afegit.

. . . . Conveni Marroc i Trento
Mitjangcant el quadre de comandament integral i el sistema

de gestid de qualitat, el procés d’innovacié ens resulta més

eficag i eficient. VISUALITZACIO DEL COOPERATIVISME:
Aracoop
Encara que durant I'any 2014, el plantejament estrategic Cooproute

de CoopCat ha prioritzat altres linies, el percentatge

d’innovacié incremental -actuacions generades a partir de la continuitat de programes iniciats o actuacions
de curta durada- s’ha incrementat com a conseqiiencia de la incorporacié del programa Digipay4growth. El
desenvolupament d’aquest projecte pot produir alguna innovacié radical -nous programes- pero al moment

actual aquesta innovacio no s’ha incrementat.

Les actuacions i projectes desenvolupats els emmarquem en les linies de consolidacié, visualitzacio,

promocid i representacié del model cooperatiu.

RSE.COOP
A CoopCat incorporem, en les linies d’actuacié estratégica, el desplegament i la consolidacié de la
metodologia RSE.COOP. En aquest sentit, durant el 2014, ens hem centrat en actualitzar tots els materials

relatius a la responsabilitat social a les noves directrius sorgides en el marc del Global Reporting Initiative.
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A més, hem actualitzat la interficie web amb I'objectiu de millorar I'accés a la
informaciod i, alhora, posar en valor les experiéncies de les nostres empreses

cooperatives. S’ha ampliat la informacid i els recursos aplicables a I'empresa.

A banda de les actuacions recollides anteriorment, s’ha divulgat i promogut la RSE en diversos forums

d’interes socioeconomic, com és la comissié de RSE de CEPES.

AVALIS, SGR

Avalis és una entitat financera que té caracter mutual i la seva finalitat, entre d’altres, és permetre |'accés al
finangcament a llarg termini (més de 3 anys) dels bons projectes d’inversié empresarial a través de
I’'atorgament de la seva garantia. Treballa per a pimes i autonoms amb seu social a Catalunya.

CoopCat té establert un conveni de col-laboracié per facilitar que les cooperatives tinguin al seu abast fons
d’aval; altrament, enguany s’ha fet un seguiment del conveni i de les noves versions en que s’ha ampliat el
col-lectiu de beneficiaris.

Durant el 2014, s’han formalitzat 11 operacions a 7 cooperatives, han suposat avals per import d’1.492.636
d’euros. Altrament, s’han cancel-lat 9 operacions per import d’1.252.686 d’euros. En conseqliéncia, al 31 de
desembre de 2014, hi havia avals en vigor per un import global de 9.708.950 euros en 33 operacions.
Malauradament durant I’'any 2014 s’ha produit una execucié d’un aval, la qual cosa ha suposat una pérdua
per a la Confederacié de 1.000 euros. En conseqiiéncia el capital de la Confederacié de cooperatives a Avalis

és de 59.000 euros i el capital disponible per a nous préstecs és de 29.200 euros.

EINES FINANCERES

Des de mitjans de I'any 2010, s’ha estat treballant perque AVALIS incorpori nous productes que afavoreixin
els projectes cooperatius. Durant aquest 2014, s’"ha mantingut el treball desenvolupat, cosa que ha permeés
treballar sobre més aspectes de millora.

Alhora s’ha mantingut trobades periodiques amb altres organitzacions de I'ambit financer (FIARE, Coop57,

Caixa d’Enginyers, Xarxa Financoop i CajaMar).
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FORMACIO SOBRE FISCALITAT COOPERATIVA: 4A EDICIO DEL PROGRAMA EN LiNIA SOBRE FISCALITAT COOPERATIVA IMPULSAT PER
LA UNIVERSITAT DE VALENCIA
Des de I'Institut Universitari d'Economia Social i Cooperativa (IUDESCOOP) de la Universitat de Valéncia han
dut a terme la quarta edicié del Diploma en Gestid tributaria i comptable per a cooperatives. Aquest curs,
que s'imparteix en linia, amb algunes sessions presencials, esta pensat per omplir el buit actualment existent
en la formacio dels assessors comptables i fiscals en matéria de cooperatives, aixi com per a la millor
capacitacio dels responsables dels departaments corresponents de les organitzacions cooperatives.
Cursar aquest programa atorga un diploma oficial (titol propi) de la Universitat de Valéncia, impartit a través
de la Fundacié Universitat-Empresa (ADEIT). El curs compta amb el patrocini de la Confederacié de
Cooperatives de Catalunya, CEPES, Grup Gredos San Diego i de la Fundacié Divina Pastora. En aquesta edicio
es distingiran en els casos practics els resultats depenent de la seva submissié a les diferents lleis
autonomiques.
El programa s’ha dividit en els moduls formatius segiients:

e Modul introductori régim economic cooperatives

e Comptabilitat per a cooperatives

e Deures formals

e  Requisits regim especial

e Impost sobre Societats

e Impost sobre el valor afegit

e  Tributacié del soci

e  Treball final

La quarta edicié d’aquest programa formatiu s’ha realitzat, com s’ha indicat anteriorment, amb el suport i
patrocini de la Confederacié de Cooperatives de Catalunya i aixd ha permes establir un preu més baix per
alumne.

Enguany, el curs, també obert a tot I’estat espanyol, ha comptat amb quatre alumnes procedents de
Catalunya. Aquest fet ha permes que en tots els blocs que configuren el programa es detallin exemples
practics i casos basats en la llei de cooperatives catalana. En el marc del curs, es va fer una jornada sobre la
fiscalitat de les cooperatives d’Iniciativa social i s’"ha comptat amb la participacié del Grup Cooperatiu TEB i la

sectorial d’iniciativa social de la FCTC.

ACORDS DE COL'LABORACIO: OFICINA DE DESENVOLUPAMENT DE COOPERATIVES DE IMARROC, COOPERATIVISME DE TRENTO

CoopCat té establerts acords de col-laboracié amb I’Office du Développement Economique

ppement
Ation

de la Coopération Cooperatives del Marroc (ODECO) d’una banda, i amb I'administracio de

la Provincia Autonoma de Trento i la Federacié Trentina de la Cooperacid, de I'altra. Els

!; g',' . . .z . . . oy . .
SLEERENA objectius d’aquests acords de col-laboracié sén I'intercanvi d’experiéncies empresarials, el
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desenvolupament del model d’empresa cooperativa i I'articulacié de I’Arc Mediterrani com a mercat
comercial per a les cooperatives de Catalunya. Al llarg d’aquest any hem continuat impulsant les relacions
de les cooperatives amb altres paisos, s’ha mantingut I'impuls a les relacions amb el Marroc, dins de I'ambit
de la Mediterrania, s’han aclarit les activitat que es realitzen al marc de CEPES mitjangant la participacié a

ESMED amb les activitats de MeDESS. Impulsem les relacions de cooperatives catalanes amb aquests paisos.

SECRETARIA TECNICA DEL PROGRAMA ARACOOP
Per tal d’incrementar la seva contribucid a la recuperacié econdmica i la transformacié social, el programa
Aracoop s’ha estructurat en tres linies d’actuacid en que la Confederacié de Cooperatives de Catalunya
gestiona, a través de I’'oficina técnica, i coordina les parts implicades:
e Assessorament: el programa aracoop continuara donant suport i acompanyament a la creacié de
nous projectes i ampliara el suport amb assessorament expert a les empreses en fase de

consolidacid, de creixement i d’internacionalitzacio.

e Aprenentatge formacié i millora de les competencies professionals: Per millorar els resultats de les
empreses d’economia social i cooperativa és vital invertir en la millora de la capacitacio de totes les
persones que hi intervenen. En aquest sentit s’Tampliara la formacié en competéncies directives i

s’'incrementaran els recursos formatius per a socis i membres de Consells Rectors.

e Difusid de I'economia social i cooperativa: Per augmentar el coneixement sobre I’economia social i
cooperativa i generar futurs emprenedors cooperatius i professionals que vulguin desenvolupar la
seva carrera en aquets ambit, és important introduir I’'economia social i cooperativa en les diferents
etapes educatives, per aix0 es potenciaran els aprenentatges cooperatius al mén escolar i
universitari i s'impulsaran nous projectes com ara un MOOC (Massive Open Online Course)
cooperatiu i una jornada interuniversitaria sobre economia social. Aixi mateix, es duran a terme
tallers sobre els ambits juridics i fiscals per promoure I'organitzacié de I'activitat de professionals en

empreses d’economia social i cooperativa.

Altrament, la Confederacié de Cooperatives de Catalunya ha vetllat pel bon funcionament i coordinacio de
oficina técnica en els aspectes seglients:
e  Gestiod i coordinacio.
e Assisténcia tecnica i assessorament metodologic per al desenvolupament de les accions previstes al
projecte.
e  Comunicacid i difusid.

e  Avaluacid i seguiment
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RUTES COOPERATIVES
Enguany s’ha acabat coordinar el projecte sobre rutes cooperatives, projecte adregat a les cooperatives
catalanes i basat en el turisme.

Cooproute és un producte turistic transnacional basat

en el patrimoni cultural i industrial de les
S, cooperatives que incloura rutes o itineraris, tant

EUROPEAN ROUTE OF COOPERATIVE CULTURE transnacionals com interregionals, que permetran al

turisme viatjar d'un pais a un altre o dins un mateix
pais, d'acord amb els llocs d'interés fixats, els quals han de posar en valor i promoure la riquesa del
patrimoni cultural i industrial cooperatiu europeu. Cooproute té I'ambicié de ser reconegut com a Itinerari
Cultural Europeu pel Consell d'Europa. Aquest producte turistic suposara una linia de negoci per a les
cooperatives participants. Es preveu que a partir de la posada en marxa del producte, s’hi puguin anar
afegint més organitzacions.
Els punts turistics que hi haura son: activitats gestionades per cooperatives que contribueixen, a través de
les seves activitats economiques, a preservar i desenvolupar (el patrimoni cultural i industrial tangible -
productes locals, obres d'art, artesania, edificis, monuments o llocs historics, espais naturals...- i el patrimoni
cultural i industrial intangible -tradicions locals, esdeveniments festius, practiques i habilitats industrials...-,
aixi com altres llocs i destins operats per altres entitats, com ara associacions o fundacions, i que il-lustren la
cultura i els valors del moviment cooperatiu).
El objectius que persegueix son: diversificar I'oferta turistica a Europa; apostar per un turisme responsable,
que aporti valor afegit al nostre territori i que valori el patrimoni cultural comu; posar en valor la contribucio
del cooperativisme al patrimoni cultural dels paisos; contribuir a la regeneracié econdmica basada en la
cooperacio interregional i transnacional, aixi com promocionar el model empresarial cooperatiu i la seva
cultura, especialment entre el jovent.
Els productes que es generaran sén: web comercial de les rutes, cataleg d’identificacié dels punts turistics,
marca o segell distintiu per als punts turistics, aixi com incloure a les cooperatives i organitzacions en un nou
Itinerari Cultural Europeu reconegut pel Consell d'Europa.

Els paisos i organitzacions cooperatives socies del projecte per territoris son:

- Alemanya: Kaufmann-Stiftung - Estonia: EST COOP
- Bulgaria: CCU, NUWPC - Franga: CG COOP
- Catalunya: CoopCat, Generalitat de - lIrlanda: CSS Limited
Catalunya - Italia: AGCl, CONFCOOPERATIVE,
- Dinamarca: Kooperationen Legacoop, Regione Emilia Romagna
- Estat espanyol: COCETA - Portugal: Consell Municipal d’Aveiro
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- Regne Unit: Cooperative Heritage Trus
CECOP (Branca europea de cooperatives de treball de Cooperatives Europe) és qui coordina totes les
organitzacions membres i juntament amb Legacoop, AGCl i CONFCOOPERATIVE forma part del comite
directiu del projecte.
Per ultim, referent a les cooperatives i organitzacions catalanes que formaran part de Cooproute, es destaca
que d’entre les 67 sol-licituds rebudes la procedencia territorial és la seglient: 38 d'ltalia; 11 de Catalunya;
10 d'Espanya; 1 d'Estonia; 2 de Bulgaria; 3 de Regne Unit; 1 de Franga i 1 de Portugal. Del total de
sol-licituds, 57 sén de cooperatives i 10 d'altres formes juridiques que promouen el cooperativisme i els seus
valors. En general, els principals sectors d'activitat que representen les cooperatives participants sén els
serveis (culturals, socioeconomics i educatius) i el sector agroalimentari.
Les 11 propostes catalanes, les quals han complert amb escreix tots els criteris marcats, presenten un fort
component territorial i cultural amb expertesa en I'activitat del turisme. Abasten el 20% del territori catala,

ja que es concentren en 8 comarques diferents.

DIGIPAYAGROWTH

La Confederacié de Cooperatives de Catalunya (COOPCAT), amb el suport de la fundacié holandesa Social
Trade Organisation (STRO), lidera la gestid del projecte Digipay4Growth 2014-2016, finangat per la Comissio
Europea, a Catalunya. Digipay4Growth utilitza el sistema de pagaments digitals Cyclos com a politica de
promocio del sector de les cooperatives catalanes i com a politica de promocié economica local per part
d’administracions publiques. Aquestes innovacions son possible gracies al programari Cyclos, guanyador del
premi E-pay Industry Innovation Award 2014.

El sistema de pagaments digital permet estimular la demanda dins d’una determinada xarxa d’empreses, a
nivell sectorial o geografic, de comergos adherits. Aquest innovador servei financer consisteix en un sistema
de pagaments digital i xarxa de transaccions que permet incrementar el comerg mutu i accedir a credit a baix
cost entre els ens participants (cooperatives, Administracions publiques i comerg local).

En concret, I'objectiu és incrementar I’efecte multiplicador local de les despeses de les administracions
publiques i posar en marxa un nou sistema de credit per a PIMES i cooperatives amb el suport dels seus
proveidors al sistema de garanties.

En acabar els 3 anys del projecte europeu Digipay4Growth, el sistema de pagaments digitals es constituira
com a entitat amb una forma juridica independent, que continuara donant servei a les cooperatives i
administracions publiques associades. Per tant, es pretén crear una entitat financerament autosostenible amb
els corresponents llocs de treball. El projecte es desenvolupa diversos paisos: a Catalunya, Bristol i Sardenya,
es desenvolupen els projectes pilot. A Polonia es desenvolupen els mecanismes per estendre el sistema a

Europa. Enguany, el projecte s’ha desenvolupat en les diferents vessants: la construccid del producte (el pilot
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dels ajuntaments desenvolupara al menys dos productes, un d’ells portara el component de subvencions
pagades en moneda digital i I'altre no. El producte amb les cooperatives portara crédit i s’ha d’establir algun

tipus de contracte amb entitats que donin la garantia pel crédit) i el desenvolupament dels pilots es porta a

ritmes molt diferents i s’Tha posat en marxa un petit pilot amb cooperatives de la XES i la seva moneda

I’'ECOSOL.
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5.4 VISUALITZACIO | COMUNICACIO

La cultura comunicativa de CoopCat s’ha dibuixat en termes de cercar una proximitat de I'empresa
cooperativa a I'entorn més proper; enfortir la imatge empresarial, augmentar I'autoconeixement i situar
I’economia cooperativa en una situacié d’avantatge competitiu en el mercat. Amb la finalitat de seguir uns
criteris d’informacio transparent, responsable i coherent amb els principis del moviment cooperatiu,
CoopCat integra politiques d’RSE en termes de comunicacid.

En aquests parametres, durant el 2014, els principals focus comunicatius emprats per visualitzar el model

cooperatiu han estat els seglients:

PONTS D’ INFORMACIO

Una actuacio important en I'ambit de la comunicacio és

] o . . . IMPACTES COMUNICATIUS AL WEB
traslladar a la societat la diversitat del mén cooperatiu pero

alhora divulgar el model d’empresa cooperativa. En aquest Hem publicat 46 noticies informatives

sentit, CoopCat ha fet de pont en diversos mitjans de e Sl 2 HUElEEns fnermetivs ols

. . . usuaris enregistrats
comunicacio, entre aquests TV3, TV1 i Xarxa de Televisions
71.011 visites al web
Locals, perque les empreses cooperatives siguin models
470.665 pagines o informacié consultada

il-lustratius i perqué les cooperatives amb preséncia als al web

mitjans evidenciin la seva condicié de cooperatives.
Pel que fa a mitjans escrits, s’ha coordinat la publicacié d’informacid relativa al cooperativisme als mitjans
escrits seglients: La Vanguardia, El Pais i I’Ara. També s’ha gestionat una entrevista al mitja televisiu La Xarxa
i una altra de telefonica (Mén Empresarial).

També s’ha gestionat la publicacié de notes de premsa als mitjans digitals: xarxanet.org, elvallenc.cat,
emprenem.ara.cat, eldiario.es, economiacooperativa.com, vinetur.com, revistavinosyrestaurantes.com,
escoladenologia-inspriorat.blogspot.com.

S’ha participat a un programa de radio, juntament amb altres cooperatives a Radio Matard dins la xarxa de

radios locals.
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PUBLICITAT | ARTICLES A COOPERACIO CATALANA

Mensualment elaborem un article, noticia, anunci o entrevista sobre algun
tema d’interes per al moviment cooperatiu per ser publicat a la revista
Cooperacié Catalana que edita la Fundacié Roca i Gales.

Durant I'exercici 2014 s’ha informat o publicitat sobre els temes seglients:

- Gener: creacio de cooperatives
- Febrer: programa Aracoop
- Marg: programa Digipay4growth

- Abril: dades del cooperativisme de Catalunya

- Maig: actualitzacio del programa Aracoop

- Juny: programa Cooproute

- Juliol: dia internacional de les cooperatives

- Setembre: aracoop

- Octubre: reflexions 2015

- Novembre: Cimera Internacional de Cooperatives 2014: el poder d’innovar de les cooperatives.
- Desembre: pla de gesti6 2015

Es manté I'assistencia al consell editorial de la revista Cooperacio Catalana, per tal de proposar articles de la
revista i també s’assisteix a les reunions de la SEP (Servei d’estudis i projectes). El SEP, pretén desenvolupar
les seglients linies d’actuacié: contribuir al desenvolupament del cooperativisme mitjangant la realitzacio
d’estudis i projectes (treballs divulgatius i d’aplicacié practica), aportar solucions a problematiques o
mancances que té el moviment cooperatiu o determinades cooperatives. Els treballs es desenvolupen en les

arees d’educacié cooperativa, economia i finances, marqueting i vendes i aspectes juridiques.

SUPORT A LES FEDERACIONS EN ACTUACIONS DE COMUNICACIO

La situacié economica actual i el creixement en la

CANALS DIFUSIO

creacioé de cooperatives ha despertat I'interes dels

mitjans de comunicaci per publicar articles, youtube :: 233 videos il-lustratius del cooperativisme

. . . . enjats i consultats en linia
reportatges i entrevistes sobre les organitzacions de pen)

facebook :: 3.802 contactes interessats en I'economia
I’economia cooperativa, aixi com emprenedors que

cooperativa
sota la férmula cooperativa han desenvolupat la seva

twitter :: 3.088 contactes interessats en I'economia
idea de negoci. .

cooperativa

Des de la Confederacid s’ha atés i coordinat els mitjans g continguts d’actualitat informativa i d’opinié

ubicats al web han generat 256 comparticions.

de comunicacid i s’ha ofert suport a les federacions;

alhora, hem participat en forums per promoure i divulgar el model cooperatiu.
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S’han ates consultes telefoniques sobre dubtes en aspectes fiscals o legals de les cooperatives, aixi com de
creacié de cooperatives. Les consultes de cooperatives o gestors de cooperatives s’han derivat a les
federacions en qiestid; durant I'atencié a cooperatives no federades se’ls ha facilitat informacid per federar-
se a llurs organitzacions; altres consultes s’han derivat al programa Aracoop. En total s’ha rebut, atés i
derivat: 22 consultes sobre aspectes fiscals i legals, 3 sobre Rse.Coop, 10 sobre formacié, 26 sobre creacié de

cooperatives i 16 sobre altres tipus de consultes.
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5.5 REPRESENTACIO: ENTORNS MES PROPERS

En referéncia als grups d’interés, I'activitat de CoopCat identifica un entorn diferenciat en que s’estableixen
confluéncies i sinergies amb els grups d’interes. Tanmateix, es fixa de forma concreta un marc de treball per
satisfer les demandes d’informacié i col-laboracié, mantenint un dialeg constant i transparent amb
cadascun, amb diversos graus d’intensitat. Alhora, la valoracié de la satisfaccié es plasma en els resultats
que s’obtenen.

Els grups d’interés de CoopCat s’identifiquen a través dels entorns seglents:

- Entorn de I'Economia Cooperativa

- Entorn de la Representacio

- Entorn Politic

- Entorn del Reconeixement

- Entorn del Coneixement

Entorn de ’Economia Cooperativa

Principalment, els serveis i actuacions que es desenvolupen a CoopCat s’orienten a respondre les necessitats
de les federacions. En el si dels consells rectors celebrats enguany, s’han treballat, entre altres, qliestions
tan importants com:

e  Fusié entre federacions de cooperatives

Linies d’ajuts per a 'economia cooperativa

e Instruments financers per a cooperatives

e Nou marc normatiu

e Impulsar la creacio d’un sistema de cobraments i pagaments electronics en la plataforma Cyclos4
creada per la Fundacié STRO mitjangant la participacid en un projecte finangat per la UE en qué
compartint partenariat amb la UPF, Learning by doing i Ubiquat, per impulsar la realitzacio de 4

pilots: a Santa Coloma de Gramenet, Granollers, El Bergueda i les empreses cooperatives.

En I'ambit de les accions orientades a impulsar i fer un seguiment dels projectes de col-laboracié entre
federacions i en les actuacions orientades a |'assisténcia técnica i de representacié a demanda d’aquestes,
destaquem la gestio, seguiment, assisténcia i suport en jornades i actes promoguts i impulsats entre diverses
federacions i empreses cooperatives; la coordinacio estrategica entre CoopCat i la DGECCE; el seguiment de
les sectorials més representatives d’algunes federacions; I’actualitzacid de les linies de subvencié per a

cooperatives i el seguiment dels pressupostos de la Generalitat per a I'Economia Cooperativa.
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Des de les federacions s’ha sol-licitat el suport o la intervencié de CoopCat per potenciar I'aproximacio i

cohesid i s’ha assistit a I'assemblea general de les federacions segilients: FCAC i FCTC.

Paral-lelament a I'objectiu de creacio, els objectius de consolidacié i promocié de les cooperatives existents
es projecten directament a través de les actuacions de les federacions. No obstant aix0, des de CoopCat es

realitzen també un seguit d’actuacions complementaries a les de les federacions. En aquest sentit, la relacio
amb les cooperatives s’ha vehiculat a través de les federacions, que son les que plantegen les necessitats de

les cooperatives en el si de CoopCat perque siguin tractades en benefici del moviment.

CoopCat esta a disposicio de les demandes de representacio de les federacions en aquells actes i
esdeveniments que cada federacio considera pertinents. Aquest tipus d’actuacions sén una via per acostar
més CoopCat a les cooperatives, al mateix temps que facilita que CoopCat conegui més a fons a les
federacions en la seva vessant sectorial. Atenent a la demanda realitzada, CoopCat ha representat
institucionalment al moviment en els esdeveniments seglients:

e Coordinacié de trobada a demanda d’lesMed

e Assemblea FCACi FCTC

e Congrés de I’ACCID a Girona

e Participacié jornada “per a una nova economia” a la Universitat Rovira i Virgili

e Reunié amb diverses regidories de I’Ajuntament de Sant Climent de Llobregat

e Presentacio taula d’experiéncies cooperatives a CORESSA

e Organitzacid de la jornada sobre fiscalitat cooperativa.

e Coordinacié demanda lesMed i Gedi Marroc.

e  Gestid de reunions sobre ambits d’interés per a les federacions i cooperatives.

e Presentacid cicle de jornades sobre el cooperativisme a Santa Perpetua de la Mogoda

e  Assistencia a I'acte de Forum Europa, Tribuna Catalunya amb Felip Puig

e Reunié amb Felip Puig al Parlament de Catalunya

e Jornada de cloenda de la setmana sobre la iniciativa per la reforma horaria, promoguda pel senyor

Fabidn Mohedano

e 12 Trobada de Mutualitats de Catalunya. El futur és cooperacié. Cooperar per competir

e Acte de cloendai lliurament de diplomes de Formacié Directiva

e Acte del Consell Assessor d’aracoop a Vilafranca del Penedeés

e Presentacid Creixement i internacionalitzacié d’empreses de I’'economia social i cooperativa

e Setmana economia social i cooperativa del Prat de Llobregat

e Presentacid Viabilitat i enfortiment d’empreses d’economia social de nova creacid
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e Presentacid publica del programa al Palau de la Generalitat

e Acte de cloendai lliurament de diplomes de Formacié Directiva

e Debat CO: La comunicacio: element estrategic de la gestid cooperativa

e Descobrint potencials de combinacié: jornada amb Alfons Cornella

e Acompanyament per a la transformacié d’empreses en situacio de concurs de creditors en
cooperatives

e Acte de cloenda de la primera edici6 del programa aracoop. Sota el lema “ets una pega clau” s’han
posat en valor les principals fites i resultats del programa: les 361 activitats realitzades, els 68

productes desenvolupats i els 6.350 participants.

Pel que fa a I’ACl i Cooperatives Europe, en el marc de I’ACl, s’ha mantingut relacié sobre els aspectes de
comunicacio generals, aixi com sobre la celebracié de la Assemblea General en el marc de la “Cimera
Internacional” a Quebec Canada en que la Confederacié ha delegat el seu vot al representant de la Fundacié
Espriu, el dr. José Carlos Guisado, que és membre del board de I’ACI.

En aquest ambit europeu i a través de CECOP, s’esta gestionant, fins al febrer de 2015, el projecte sobre
Rutes Cooperatives (projecte que es realitza en el marc d’una subvencio europea ). En el projecte,
participem conjuntament amb organitzacions cooperatives dels paisos seglients: Italia, Bulgaria, Estonia,
Alemanya, Espanya, Franga, Regne Unit, Malta, Irlanda, Dinamarca i Portugal, a més de Catalunya a través
de la Confederacid i de la participacid de la Direccié General de Cooperatives. Participar en aquest projecte

pot suposar un impuls economic del territori a través de I'impuls del sector turistic i cultural.
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Entorn de la Representacio
D’entre els dictamens i estudis elaborats en el marc del

PARTICIPACIO CTESC

Consell de Treball Economic i Social de Catalunya
Taules en qué CoopCat hi té consellers/es:
(CTESC), en que CoopCat és membre del Grup Tercer,
12 plens
destaquem la participacid en I’elaboracio de la Memoria
14 executives
socioeconomica i laboral de Catalunya i els informes
4 mercat de treball i politiques socials
sobre la gestid i impuls de les infraestructures (aigua i
7 economia i fiscalitat i Unié Europea
I’energia), sobre les balances comercials de Catalunya
5 politiques sectorials
amb la resta de |'Estat i I'estranger i sobre I'emprenedoria

a Catalunya: activitat, educacio i politiques, aixi com els

dictamens seglients:

Projecte de decret per al foment del deure de
conservacid, manteniment i rehabilitacié dels
edificis d'habitatges mitjangant les
inspeccions técniques i el llibre del edifici
Projecte de decret pel qual s'estableix el
régim juridic de la utilitzacié confinada,
I'alliberament voluntari i la comercialitzacié
d'organismes modificats genéticament a
Catalunya

Avantprojecte de llei sobre les organitzacions
interprofessionals agroalimentaries de
Catalunya

Projecte de decret de regulacio de les
entitats col-laboradores de I'Administracié en
material de prevencid i seguretat
corresponents al departament competent en
material de seguretat publica

Projecte de decret pel qual s'aprova el
cataleg d'activitats i centres obligats a
adoptar mesures d'autoproteccid i es fixa el
contingut d'aquestes mesures

Projecte de decret activitat artesanal
Avantprojecte de llei de mesures fiscals,
financeres i administratives per I'any 2015
Avantprojecte de llei de simplificacio de
I'activitat administrativa de I'administracid de
la Generalitat i dels governs locals de
Catalunya

Projecte de decret sobre els productors i
operadors de mitjans de defensa fitosanitaria
de Catalunya

Projecte de decret del Consell de la
Discapacitat de Catalunya

Projecte de modificaci6 del Decret 145/2012,
de 6 de novembre, de creacio de la Comissié

Taules en que s’ha col-laborat:

Desenvolupament territorial i mediambient

Participacié a 3 grups de treball i 2 reunions

de coordinacio del grup tercer.

Interdepartamental de Nitrats | Dejeccions
Ramaderes

e Avantprojecte de llei de representativitat de
les organitzacions professionals agraries

e Avantprojecte de llei de |'exercici de les
professions titulades i dels col-legis
professionals

e  Avantprojecte de llei de formacid i
qualificacio professional de Catalunya

e  Projecte de decret de traduccid i
interpretacid jurades

e Avantprojecte de llei d'ordenacio del sistema
d'ocupacio de Catalunya i del Servei
d'Ocupacié de Catalunya

e  Avantprojecte de llei d'ordenacié de les
activitats d'espectacles publics i recreatives

e Projecte de decret de revisid de la
demarcacié notarial de Catalunya

e Projecte de decret pel qual s'aprova el
Reglament de I'impost sobre els diposits en
les entitats de credit i de modificacio del
Reglament de l'impost sobre successions i
donacions, aprovat pel Decret 414/2011, de
13 de desembre

e  Projecte de decret de presentacié de
determinades begudes en ampolla de vidre i
dispositiu de tancament tipus vi escumaos

e Avantprojecte de llei de I'impost sobre els
habitatges buits
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Avantprojecte de llei de creacié de I'impost

sobre la provisié de continguts per part de

prestadors de serveis de comunicacions

electroniques per al foment del sector

audiovisual i per a la difusié cultural digital

Projecte de decret sobre mesures per evitar

la introduccid i propagacié d’organismes U
nocius especialment perillosos per al vegetals

Avantprojecte de llei de modificacié de la Llei

22/1985, de 8 de novembre, de creacid del .
Col-legi Professional de Periodistes de

Catalunya, la Llei 12/1998, de 5 de novembre,

de creacio del Col-legi de Publicitaries i .
Publicitaris i Relacions Publiques de .
Catalunya, la Llei 24/2003, de 4 de juliol, de

creacié del Col-legi Professional de

I’Audiovisual de Catalunya, i la Llei 11/2003, .
de 13 de juny, de creacié del Col-legi

Professional de Disseny Grafic de Catalunya .
Projecte de decret sobre la contractacid i

prestacié dels serveis sanitaris amb carrec al

Servei Catala de la Salut .
Avantprojecte de llei de fusié dels col-legis de

titulats mercantils i empresarials de

Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona, del

Consell de Col-legis de Titulats Mercantils i .
Empresarials de Catalunya i del Col-legi

d'Economistes de Catalunya en el Col-legi

d'Economistes de Catalunya

Projecte de decret pel qual es modifica el

Decret 244/1995, d'1 d'agost, sobre creacid

de la Junta Distribuidora d'Heréncies i

regulacio de les actuacions administratives de .
la successid intestada a favor de la

Generalitat de Catalunya

Avantprojecte de llei d'incorporacié de la

propietat temporal i de la propietat

compartida al llibre cinque del Codi civil de °
Catalunya

Projecte de decret pel qual es modifica el

Decret 193/2007, de 4 de setembre, pel qual

s'aprova el Reglament procediment
administratiu especial per a la imposicié de
mesures correctores d'incompliments en
materia de prevencio de riscos laborals en
I'ambit de I'Administracio de la Generalitat de
Catalunya

Projecte de decret del sistema de formacio,
transferéncia tecnologica i innovacié en el
sector agroalimentari a Catalunya

Projecte de decret dels serveis d'acollida de
les persones immigrades i de les retornades a
Catalunya

Avantprojecte de llei de cooperatives
Projecte de decret pel qual s'estableix el
procediment d'acreditacid dels centres i
serveis de medicina de l'esport
Avantprojecte de llei de modificacié de la Llei
20/2010, de 7 de juliol, del cinema

Projecte de decret pel qual s'estableix el
sistema d'acreditacié d'equips d'atencid
primaria a Catalunya

Projecte de decret pel qual es regula
I'extraccié de corall vermell (corallium
rubrum) en les aiglies interiors del litoral
catala

Avantprojecte de llei de creacio de I'impost
sobre les emissions contaminants d'oxids de
nitrogen a l'atmosfera que produeix l'aviacié
comercial, I'impost sobre la produccid
termonuclear d'energia eléctrica per la seva
incidéncia en el medi ambient i de I'impost
emissio de gasos i particules a I'atmosfera
Avantprojecte de llei pel qual es modifiquen
diverses lleis en mateéria audiovisual i de
publicitat institucional per afavorir la
transparencia i la sostenibilitat del sector de
la comunicacio

Projecte de decret pel qual es modifica el
Decret 280/2003, de 4 de novembre, de
regulacioé del funcionament de les seccions de
crédit de les cooperatives

L’objectiu de CoopCat com a representant de I'economia social ha estat vetllar pels interessos del model
d’empresa cooperativa, aixi com aportar al CTESC la identitat i valors del model cooperativista i de

I’economia cooperativa en general.

Durant el 2014 I'activa participacié de la Confederacié de Cooperatives de Catalunya a la Confederacio

Empresarial Espanyola de I’Economia Social (CEPES) s’ha concretat en diferents assisténcies: 3 a la junta
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directiva, 1 a I'assemblea general. S’ha participat també en la comissié de de régim economic i fiscalitat, de
politiques actives, d’rse i la de formacid. Altrament, s’han fet aportacions de cooperatives catalanes al
ranquing de les empreses més rellevants de I’'economia social, que ha elaborat CEPES. En I'ambit de la
representacié i el lideratge, s’ha incidit en la legislacié que contempla els interessos de I'economia social, aixi
com s’ha participat el desplegament de les accions seglients: participacié en I’agenda institucional que
reforci la interlocucié i la preséncia de I'Economia Social en aquells forums on actualment esta absent;
aprovacié del Programa Operatiu amb la UAFSE i consolidacid de la proposta; actuacions amb els partits
politics, Congrés, Senat i altres organismes; seguiment i posicionament de la normativa d'interes per al
sector tant a nivell estatal com europeu; actuacions sobre les reformes normatives demandades pel sector;
actuacions per al desenvolupament de la Llei 5/2011 d'Economia Social i la seva aplicacié als territoris;
participacié en I'Estratégia d'Emprenedoria i Ocupacié Jove 2013-2016, en el Pla Nacional de Garantia
Juvenil 2014-2015, en el Foment i difusié de les férmules d'emprenedoria col-lectiu i en I'Estratégia
Espanyola per a I'Ocupacié 2012-2014 i del Pla Anual d'Ocupacié 2014; participacié activa en les politiques i
nous acords de Formacié Continua; actuacions en el Sector de la Dependeéncia, en I'ambit de I'RSE i en la
Cooperacié al Desenvolupament; relacions internacionals en I’ambit europeu, mediterrani i de
Llatinoamerica. En relacié a les activitats organitzades per CEPES, hem assistit a la conferéncia internacional

“La Empresa Social como agente de la Economia Social: La futura agenda de las Instituciones Europeas".

CoopCat, CEPES i la resta d’organismes estatals vinculats amb I’'economia social, hem treballat colze a colze
en les mesures a aplicar en el sector per pal-liar les conseqliéncies de la crisi, aixi com el treball exhaustiu
realitzat per les mesures fiscals que apliquen al model cooperatiu.

El balang de la participacié a CEPES es pot considerar positiu, atés que la preséncia i aportacions de la
Confederacié de Cooperatives de Catalunya ha permés continuar acostant la realitat i les necessitats del
moviment cooperativista catala a I’economia social estatal. Altrament, cal ressenyar que CEPES suposa un
important i enriquidor punt de trobada del conjunt d’organitzacions de I'economia social de I'Estat espanyol,
el que implica, per una banda, consolidar el sector en qiiestions d’ambit estatal i, per I'altra, I'intercanvi
d’experiencies i relacions amb altres organitzacions representatives.

Alhora, al llarg de 2014, a la Confederacié de Cooperatives de Catalunya hem mantingut diverses activitats
d’intercooperacié amb altres organitzacions de I’economia cooperativa, especialment, en la plataforma de
CEPES per desenvolupar actuacions de visualitzacio, en la societat i I'ambit politic, de I’'economia social amb
les formacions politiques de I'Estat espanyol. A més, s’ha treballat, a les diferents arees com sén I'RSE, la
formacid i 'ocupacio i la dependeéncia, entre d’altres, els aspectes segiients: els organs de gestié de fons
estructurals, el pla nacional de la RSE, el pla d’empresa i drets humans, el desenvolupament de la Llei
d’economia social, el desenvolupament de CEPES a I’'ambit de la dependeéncia, la presencia al Consell Estatal

de la pime i 'emprenedoria, a nivell de la Direccié General del MEYSS s’ha creat la subdireccié d’economia
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social i programacio, s’ha treballat als projectes normatiu en curs: RDL de simplificacié d’incentius a la
contractacid, la llei d’unitat de mercat, la reforma de la fiscalitat i els efectes a la llei 20/90, les
transformacions empresarials. En el marc de les relacions amb altres institucions s’ha signat un conveni amb
la “Plataforma del Tercer sector d’Accio Social”, s’han treballat les clausules socials i les empreses socials. Pel
que fa a les relacions Internacionals, mantenint la preséncia en el board de Social Economy Europe,
participant activament en Cooperatives Europe i en el Consell Economic i Social Europeu (CESE) a I'ambit de

la Mediterrania mantenint la presencia a la xarxa ESMED.

Altres espais on CoopCat hi té representacié i la seva actuacié s’encamina a difondre, promocionar i

defensar els interessos del cooperativisme catala son CIRIEC, FIARE, COOP57 i el GRI.

Entorn Politic

En referencia al desenvolupament de les accions d’interlocucié amb els Departaments de la Generalitat que
tenen relacié amb la visié de CoopCat, s’"han mantingut reunions per exposar les linies d’actuacié de
CoopCat i de les federacions, aixi com aspectes relacionats amb I'economia cooperativa i les noves linies
d’ajut que apliquen al cooperativisme i a I'economia cooperativa.

Durant tot I’any, s’"han mantingut diverses reunions de treball amb la Direccié General d’Economia Social i
Cooperatives i Treball Autonom, per treballar conjuntament, administracié i sector, en aquelles qliestions de
responsabilitat comuna, com pot ser el contingut i dotacié economica de les subvencions de I’Administracié
publica dirigides a les cooperatives, les seves estructures representatives o la dotacié de fons d’avals
especifics pel sector. També s’han tractat temes com el cobrament pendent de les subvencions, la
participacié al programa europeu sobre rutes cooperatives, el procés de fusié de les federacions, la llei de
cooperatives i el programa Aracoop. En diverses trobades técniques s’ha fet trasllat dels aspectes de millora
del Registre de Cooperatives i els aspectes que apliquen a |'explotacié de dades per a finalitats estadistiques.
D’una banda, el desenvolupament de dades estadistiques té una actuacid externa perqué des de I'IDESCAT
facin un tractament de les dades relatives a les cooperatives, aquest aspecte s’ha traslladat en diversos
ambits, des del parlamentari al governamental. D’altra banda, el tractament estadistic també té una
actuacio interna que és I'explotacio de dades ja existents, aixi com el recull de dades de les federacions. En
aquest ambit, s’ha iniciat enguany I'elaboracié d’informes trimestrals i infografies del tractament estadistic
existent.

En el transcurs de 2014, també s’han realitzat trobades en el marc del Consell Assessor i el Consell Superior
de la Cooperacié al qual s"han modificat els representants segons la composicio dels consells rectors de les

federacions.
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Entorn del Reconeixement

En la plataforma relacional que suposa el Consell de Treball, Economic i Social de Catalunya, CoopCat ha
anat consolidant contactes amb els sindicats CCOO i UGT i les patronals PIMEC, FEPIME i Foment del Treball
aixi com també Unid de Pagesos, Joves Agricultors i Ramaders de Catalunya, la Taula del tercer sector social
i la Federacié Nacional Catalana de Confraries de Pescadors. També en un pla més local, s’ha continuat la
participacié en la comissio permanent del Consell Municipal de Benestar Social de Barcelona, organisme
rellevant atés el pes important que pren el cooperativisme d’iniciativa social en la prestacié de serveis
socials a Barcelona. En aquest organisme s’ha traslladat en la participacié de les seglients accions, entre
d’altres: proposta de revisio de les entitats, fundacions i organitzacions socials , sense anim de lucre,
segons el nou Reglament intern del Consell; pla de Treball del Consell Municipal de Benestar Social;
desplegament del Reglament intern del consell; proposta d’incorporacié de noves entitats al Plenari;
debat sobre I'Informe Participatiu 2013-2014, posada en comu i prioritzacié de propostes; presentacid
de I'informe “Bases per a definir estratégies per a prevenir i pal-liar I'impacte de la crisi en la infancia i
les seves families”, elaborat per la comissié ad hoc “I'impacte de la situacié de la crisi en la infancia i la
igualtat d’oportunitats”; pla de Treball del Consell: -Linies de Treball dels Grups i/o Comissions del curs
2014-2015 i Pla de Treball de la Comissié Permanent.

CoopCat en el decurs de 2014 s’ha mantingut contactes amb I’entorn financer per establir nous fronts i

potenciar els existents com a mesura d’accié per pal-liar les conseqliéncies de la crisi.

Entorn del Coneixement

El treball amb el col-lectiu prescriptor, cabdal per incrementar els nivells de creacié d’empreses
cooperatives, es vehicula a través de les federacions. Dins els seus eixos d’actuacio es contemplen la creacio
directa de cooperatives, aixi com la dinamitzacio de la xarxa d’agents de desenvolupament local i d’assessors
i gestors que participen en la creacié de cooperatives.

Referent a les relacions amb el mén academic, el treball es vehicula a través de I'area de formacié de la
Federacio de Cooperatives Agraries i I'Escola de Cooperativisme Aposta.

Motivat pel creixement del model cooperatiu, el contacte amb els mitjans de comunicacié ha estat més
fructifer pel que fa a la difusié del cooperativisme en la societat. Per bé que anualment establim contactes

amb aquest col-lectiu, enguany la resposta d’aquests i la interaccié ha estat més activa.
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6. AMB LA COMUNITAT LOCAL

Els principis per I'interés a la comunitat, la cooperacié i el valor de la vocacié social sén tres elements claus
en la identitat cooperativista. Com a tals, en CoopCat no poden estar al marge de les nostres actuacions. En
aquestes linies, CoopCat ha participat en la jornada, dins del congrés de I’ACCID, de la publicacié “els
efectes de la nova normativa comptable en les cooperatives”. Altrament, també s’ha gestionat diversos
contactes amb cooperatives, que ens ho han sol-licitat, per aspectes relacionats amb la internacionalitzacio,
participacié en forums i per a possibles col-laboracions, com ara: coordinacié demanda lesMed i Gedi
Marroc.

lgualment, hem rebut, al llarg del mes de novembre, organitzacions cooperatives d’altres paisos d’Europa
que estaven interessats en coneixer el funcionament de cooperatives d’Iniciativa Social.

Altrament hem mantingut contactes amb organitzacions municipals de Santo Domingo per impulsar la
creacié de cooperatives que desenvolupin serveis comercials, educatius i socials utilitzant I’experiéncia de
persones aturades de llarga durada. Aixi mateix s’ha contactat amb associacions d’immigrants que volen
retornar a Equador i que agafarien formes organitzatives propies de I’economia social (cooperatives
agraries, de treball...). Per ultim, s’ha gestionat i organitzat una visita pel govern de Flandes, s’ha gestionat

dues visites de delegacions cooperatives d’ltalia.

En I'ambit de la inversié socialment responsable, a banda d’entrar a formar part com a socis del projecte de
banca ética FIARE i de la cooperativa de serveis financers, COOP57, CoopCat manté un tracte bancari amb
Triodos Bank per la seva politica d’inversions socialment responsables i a Caixa d’Enginyers, SCCL. Aixi

mateix, S’han mantingut reunions sobre aspectes de finangament a cooperatives amb CajaMar.

Quant a la identitat cultural, la llengua catalana és prioritaria en totes les comunicacions de CoopCat. Alhora,
s’afavoreix la integracid de I'activitat en I'entorn i I'economia local prioritzant, sempre que sigui possible, les

relacions comercials amb empreses del territori catala i de I'economia cooperativa.

A més, en la gestid estratégica es duen a terme accions de suport al desenvolupament economic mitjangant

les accions d’intercooperacié amb empreses i organismes de I’'economia cooperativa en el territori.
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7. GESTIO FINANCERA

CoopCat es basa en parametres de gestié empresarial basica per disposar de la informacio financera
necessaria que guii i doni un suport eficient a la presa de decisions, que faciliti I'adopcié de mesures
correctores i permeti detectar qualsevol desviacido amb I'objectiu de reduir el risc de decisid i el nivell
d’error. Aquests mecanismes financers tenen per objectiu proporcionar informacio fiable i orientadora i

constitueixen una bona base per a la comptabilitat i la transparéncia financera.

La temporalitzacié pressupostaria de CoopCat coincideix amb I'any fiscal. A més en els organs de govern
s’aprova el pressupost anual, vinculat al pla de gestid i durant tot I'any se’n fa un seguiment i se n’avaluen
les possibles desviacions. Els comptes anuals sén auditats externament i aprovats per I’'assemblea on també

es decideix el pla de gestié de CoopCat.
Cal tenir en compte que les accions que gestiona CoopCat no tenen com a finalitat I'obtencié de beneficis

economics, I'objectiu d’aquestes és optimitzar, al maxim i de forma eficag i eficient, els recursos assignats a

cada accio.

BALANC DE SITUACIO ‘

2014 2013 2014 2013

ACTIU NO CORRENT 421.015 262.015 PATRIMONI NET | PASSIU 709.004 677.946
ACTIU CORRENT 845.607 1.273.021  PASSIU NO CORRENT 276.191 0
PASSIU CORRENT 281.427 857.090

TOTAL ACTIU 1.266.622  1.535.036  PATRIMONI NET | PASSIU  1.266.622  1.535.036
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perdues i guanys

2014 2013

Import net de la xifra de negocis 1.080.717 210.898
Altres ingressos d'explotacio 119.767 62.463
Despeses de personal -216.394 -146.180
Altres despeses d'explotacié -958.094 -138.988
Amortitzacié de I'immobilitzat 0 0
Excés de provisions

Deteriorament i resultat per alienacions de I'immobilitzat

Altres resultats 925 125
RESULTAT DE L'EXPLOTACIO 26.291 -11.932
RESULTAT FINANCER 5.137 2.021
Deteriorament i resultats per alienacions d'instruments financers -1.000 -6.755
RESULTAT ABANS D'IMPOSTOS 31.058 -16.666
RESULTAT DE L'EXERCICI 31.058 -16.666

Distribucio del valor economic

B Creat
M Retingut

Distribuit
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8. PERSPECTIVES

Les perspectives continuen marcades per la greu situacié economica de |'estat espanyol i la repercussio que
aix0 té a Catalunya. Si bé aquesta situacié no és exclusiva de Catalunya, el control de la despesa publica que
es realitza, des de fa anys, esta provocant una disminucid dels recursos als quals accedeix el cooperativisme i

que ens impedeix desenvolupar molts dels programes que estaven actius abans del 2011.

Tot i aixi, per aquest any 2015 s’ha previst continuar la col-laboracié amb el programa aracoop orientat a la
creacié i enfortiment del cooperativisme, que ha substituit les activitats que es feien amb la cooperativa
Aracoop, per bé que aquest programa, encara que porta el mateix nom que la cooperativa, és un programa

amb objectius més amplis que els que aquesta va desenvolupar.

Altrament, i com hem indicat anteriorment, aquest any continua el procés encetat per les estructures
cooperatives amb I'objectiu de arribar a una estructura que agrupi a cinc federacions, en una primera fase, i
la incorporacié de la federacio restant, en una segona fase. L'objectiu és que el moviment cooperatiu
desenvolupi una vertebracio que li permeti aconseguir una visualitzacio social més solida i dinamica i

economicament més eficient.

El desenvolupament de I'Any Internacional de les Cooperatives 2012 va estar un factor clau per aconseguir
una interlocucié amb I'Administracid i els representants politics de les formacions politiques de Catalunya.
En aquest ambit de representacid de les cooperatives, es mantindran les linies d'actuacié que desenvolupem

a l'estat espanyol i Europa.

Aixi mateix, es preveu desenvolupar un progrés important en referéncia al nou marc legal de les

cooperatives, que en cas d’aprovar-se aquest any s’haura de difondre-hi.

Finalment, indicar que la Confederacid continuara molt atenta davant els plantejaments que les federacions
despleguin per desenvolupar instruments que facilitin a les cooperatives la supervivéncia, el manteniment i
la creacié de llocs de treball. La nostra activitat principal, durant el 2015, sera la representacid i el treball per
portar a bon termini el procés de fusié de les organitzacions representatives, juntament amb el

desenvolupament dels programes esmentats; actuant fonamentalment, com a facilitadora.
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9. ABAST

La present memoria de sostenibilitat correspon al periode compres entre I'1 de gener i el 31 de desembre de
2014 i, per tant, té caracter anual.

A fi de complir amb el principi de materialitat, la informacid presentada integra aquells aspectes i indicadors
que reflecteixen els impactes economics, socials i ambientals de CoopCat. Per abordar el context de
sostenibilitat, s’ha procurat incloure la contribucid, present i futura, en la millora de les condicions derivades
de I'activitat.

Val a dir que CoopCat no té negocis conjunts, filials, instal-lacions arrendades, activitats subcontractades ni

cap altre element d’aquesta naturalesa que pugui afectar a la comparativa entre periodes o organitzacions.

Les técniques de mesura per obtenir els indicadors de desenvolupament se centren en el programa
informatic comptable, fulls de calcul amb el seguiment i projeccié economico-financera, indicadors de
compliment d’objectius per a cada activitat desenvolupada, els registres laborals, aixi com les actes de les
diverses reunions. En I'ambit mediambiental es disposen de fulls de calcul per al control de la politica

ambiental.

El 2006 es va elaborar la primera memoria de sostenibilitat seguint els criteris de Global Reporting Initiative
(GRI), aixi com els indicadors especifics per a organismes de I’'economia cooperativa, resultants del programa
RSE.COOP i autodeclarada de nivell B.
La present memoria de sostenibilitat és de nivell A, atés que s’informa sobre cada indicador
T central G3 de conformitat amb el principi de materialitat, ja sigui informant sobre I'indicador o
explicant el motiu de la seva omissid. Altrament, s’assoleix el nivell 1 d’aplicacio, pel que fa a

I’economia social, ja que s’informa sobre més del 90% dels indicadors definits, incorporant com a minim un

indicador de cada principi.

Aquesta vuitena memoria de sostenibilitat s'ha elaborat a través de I'eina digital resultant de la validacio de
la metodologia d’implantacid de politiques de RSE del programa RSE.COOP i dels indicadors de mesura que
s'indiquen i que recullen els del GRI i incorporen els propis de les organitzacions d'Economia Social. Dins
aquesta metodologia s'ha utilitzat el nivell d’avaluacié avangat. Val a dir que, no s’han produit, en aquest

periode, canvis de periodes informatius i metodologies de valoracié.
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10. TAULA D’'INDICADORS
e  pAaINA

1. Estrategia i analisi

1.1. Declaracié del maxim responsable, estrategia 5

1.2. Descripcid dels principals impactes, riscos i oportunitats

2. Perfil de I’organitzacié

2.1. Nom de I'organitzacié 6

2.2. Principals marques, productes i/o serveis 6

2.3. Estructura operativa de la organitzacio 10-11

2.4. Localitzacio de la seu principal 6

2.5. Paisos on opera i desenvolupa activitats significatives 6

2.6. Naturalesa de la propietat i forma juridica 10

2.7. Mercats 6,10

2.8. Dimensions de I'organitzacié 12-13

2.9. Canvis significatius, estructura i propietat de I'organitzacié NA. No s’han produit canvis significatius
CoopCat no ha rebut cap premi o distincié

2.10. Premis i distincions rebudes durant el periode informatiu de la present
memoria.

3. Parametres de la memoria

3.1.Periode de cobertura de la memoria

3.2. Data de la memoria anterior 38

3.3. Cicle de presentacié de memories (anual, biennal, etc.)

3.4. Punt de contacte 13

3.5. Procés de definicid del contingut de la memoria

38
3.6. Cobertura de la memoria

No existeixen limitacions de I'abast o
3.7. Limitacions de la cobertura de la memoria cobertura de la memoria.

3.8. Base per incloure informacié d’altres empreses vinculades

NA. No s’han produit canvis d’informacio,
CoopCat no té filials, ni activitats
3.10. Descripci6 de I'efecte d’informacié de memories anteriors subcontractades...

3.9. Técniques de medicié de dades

3.11. Canvis significatius en métode

3.12. Taula de continguts basics de la memoria 39-46

3.13. Politica i practica actual en relacié amb la verificacié externa de la memoria 38

4. Govern, compromisos i participacio dels grups d’interés

4.1. Estructura de govern de l'organitzacié 10-11
4.2. Indicar si el president del maxim organ de govern ocupa també un carrec N .

. NA. No ocupa carrec executiu
executiu

NA. Tots els membres del maxim organs de

4.3. Membres del maxim organ de govern que son independent o no executius govern sdn no executius
4.4. Mecanismes dels accionistes i persones treballadores per comunicar 10-13
recomanacions al maxim organ de govern
4.5. Vincle entre la retribuci6 dels membres del maxim organ i els resultats de la NA. Les persones del maxim organ se govern
organitzacié ocupen carrecs no retribuits.
4.6. Procediments per evitar conflictes d’interessos en el maxim organ de govern 10
4.7. Procediment per la determinacid de les capacitats exigibles als membres del 10-11

maxim organ de govern en materia social, mediambiental i economic

4.8. Missio, visio, codis de conducta, valors, principis i politica d’RSE 9

4.9. Procediments de supervisié del maxim organ de govern

10-11

4.10. Procediments per avaluar als organs de govern
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4.11. Descripcié de com I'organitzacié ha adoptat un principi de precaucié

28

4.12. Principis o programes socials, ambientals i economics desenvolupats

externament 14-25
4.13. Principals organismes a las que pertany

4.14. Relacio dels grups d’interés que I'organitzacié ha inclos

4.15. Base per la identificacié i seleccié de grups d’interés 26-33
4.16. Participaci6 dels grups de interés

4.17. Principals preocupacions i aspectes d’interés pels grups d’interes

DIMENSIO ECONOMICA

Resultats Economics

PRAL EC1 Valor economic generat, distribuit i retingut 36

PRAL EC2 Consequencies financeres, riscos i oportunitats relacionades amb el canvi
climatic

CoopCat no té vinculacié directa amb
consequencies financeres i altres riscos i
oportunitats en funcié del canvi climatic.

PRAL EC3 Cobertura de les obligacions de I'organitzacié per beneficis socials

12-13

PRAL EC4 Ajudes financeres significatives rebudes de governs

NA. No s’ha produit

Presencia en el mercat

ADD ECS5 Salari empresa-comunitat local

12-13

PRAL EC6 Proveidors locals

No disposem del valor quantitatiu d’aquest
indicador.

PRAL EC7 Contractaci6 local

NA. Desenvolupem l'activitat a Catalunya i
tots els directius provenen d’aquesta regid
geografica.

PRAL EC8 Desenvolupament de les inversions en benefici public

NA. No s’ha registrat

ADD EC9 Impactes economics indirectes

NA. No s’ha registrat

DIMENSIO AMBIENTAL

Materials

PRAL EN1 Materials utilitzats

PRAL EN2 Percentatge dels materials que son valoritzats

14-15

Energia

PRAL EN3 Consum directe d’energia

PRAL EN4 Consum indirecte d’energia

ADD ENS5 Estalvi d’energia per la conservacio i millores en I'eficiencia

ADD ENG Iniciatives per proporcionar productes i serveis eficients en el consum
d’energia

ADD EN7 Iniciatives per reduir el consum indirecte d’energia

14-15

No es disposen de dades que indiquin el
percentatge d’energia consumida provinent
de fonts renovables per part de les empreses
subministradores, alhora CoopCat no ofereix
productes o serveis que puguin vincular-se a
I'eficiencia en el consum d’energia o basats
en energies renovables.

Aigua

PRAL EN8 Captacio total d’aigua

NA. No disposem del valor quantitatiu
d’aquest indicador.

ADD EN9 Fonts d’aigua afectades per la captacié d’aigua

NA. No hi ha fonts d’aigua afectades pel
consum de CoopCat.

ADD EN10 Percentatge i volum total d’aigua reciclada i reutilitzada

14-15
NA. No disposem del valor quantitatiu
d’aquest indicador.

Biodiversitat

PRAL EN11 Terrenys adjacents o en espais naturals protegits

PRAL EN12 Impactes en la biodiversitat

ADD EN13 Habitats protegits o restaurats

ADD EN14 Estrateégies i actuacions per la gestié d’impactes sobre la biodiversitat

ADD EN15 Especies que es troben en arees afectades per les operacions efectuades

CoopCat per la seva activitat i la seva ubicacié
urbana no produeix cap impacte paisagistic
en el seu entorn ja que no desenvolupa la
seva activitat en espais naturals protegits o
en arees d'alta biodiversitat no protegides,
per tant no hi ha impactes significatius en
aquestes zones ni ha estat necessaria la
restauracio ni proteccié d’habitats. CoopCat
no produeix cap tipus d'activitat que pugui
afectar al sol.
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Emissions, abocaments, residus

PRAL EN16 Emissions totals, directes i indirectes, de gasos d’efecte hivernacle

PRAL EN17 Altres emissions indirectes de gasos d’efecte hivernacle

ADD EN18 Iniciatives per a reduir les emissions

14 -15

PRAL EN.19 Emissions de substancies destructores de la capa d’0z6

PRAL EN20 NO, SO i altres emissions

NA. No s’utilitzen substancies I'emissié de les
quals possibiliti el deteriorament de la capa
d’0z6 ni s’emet NOX, SOX o qualsevol altre

gas contaminant.

PRAL EN21 Abocament total d’aigiies residuals

14 -15

PRAL Residus gestionats

NA. Dels residus no perillosos generats, tots
sén solids i el 95% d’aquests son reciclables.

PRAL EN23 Fuites accidentals

NA. No s’ha produit cap vessament accidental
significatiu.

EN24 Pes dels residus perillosos

NA. CoopCat no genera ni transporta residus
perillosos.

ADD EN25 Identificacid de la biodiversitat de recursos hidrics o habitats

NA. De la propia activitat se’n desprén que no
té impactes significatius en la biodiversitat
dels recursos hidrics o habitats relacionats.

Productes i serveis

PRAL EN26 Iniciatives para mitigar els impactes ambientals dels productes i serveis

PRAL EN27 Recuperacio i reciclatge de productes i materials d'embalatge

14-15

NA. Per la tipologia d’activitat i les
caracteristiques de I'oficina de CoopCat, que
no té tampoc retols lluminosos al carrer,
I'impacte derivat de la contaminacid lluminica
i acustica no es pot considerar significatiu.

Compliment normatiu

PRAL EN28 Cost de les multes significatives per la normativa ambiental

NA. No s’ha rebut sancié o multes fruit de
I'incompliment normatiu en relacio a les lleis
reguladores en I'ambit ambiental

Transport

ADD EN29 Impacte ambiental del transport de productes

NA. CoopCat no genera productes sind que
ofereix serveis.

General

ADD EN30 Inversions ambientals

14

DIMENSIO SOCIAL

1. Practiques laborals i treball digne

Treball

PRAL LA1 Persones, per tipus de contractacid

PRAL LA2 Persones i rotacid

10-13

ADD LA3 Beneficis socials

Relacions empresa/ persones

PRAL LA4 Percentatge de persones cobertes per un conveni col-lectiu

PRAL LA5 Periode(s) minim(s) de preavis relatiu a canvis organitzatius

12-13

Salut i seguretat en el treball

ADD LAG6 Percentatge del total de persones que estan representades en comités de
seguretat i salut

PRAL LA7 Taxes d’absentisme

PRAL LA8 Programes d’educacio, formacid, assessorament, prevencié i control de
riscos

ADD LA9 Assumptes de salut i seguretat coberts en acords formals amb sindicats

10-13

Formacio i educacio

PRAL LA10 Mitjana d’hores de formacid a I’any per persona

12-13

ADD LA11 Programes de gesti6 d’habilitats i de formacié continua

12-13
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ADD LA12 Percentatge de persones que reben avaluacions regulars 12-13

PRAL LA13 Composicié dels drgans de govern corporatiu i plantilla 12-13

PRAL LA14 Relacié entre salari base dels homes respecte les dones 12-13

PRAL HR1 Percentatge i nombre total d’acords d’inversié amb clausules de drets
humans

NA. No s’ha registrat

PRAL HR2 Percentatge de distribuidors i contractistes que han estat objecte
d’analisis en matéria de drets humans

ADD HR3 Total d’hores de formacié en aspectes de drets humans NA. No s’ha registrat

PRAL HR4 Nombre total d’incidents de discriminacio. NA. No s’ha registrat
PRAL HRS5 Activitats en defensa de la llibertat d’associacio

PRAL HR6 Activitats identificades que comporten un risc potencial d’ incidents
d’explotacié infantil

NA. No s’ha registrat

NA. La politica d’RSE de la Confederacio, en el
seu vector social, recull el compromis de
‘ I'organitzacié en I’lambit dels drets humans.

PRAL HR7 Operacions identificades com risc de treball for¢ds
ADD HR8 Percentatge del personal de seguretat format en aspectes de drets humans | NA. No s’ha registrat

ADD HR9 Nombn:e total d’incidents relacionats amb violacions dels drets humans i de NA. No s’ha registrat
les persones indigenes

PRAL SO1 Programes i practiques per avaluar i gestionar els impactes de les

X X NA. No s’ha registrat
operacions en les comunitats

NA. La politica d’RSE de la Confederacio, en el
seu vector social, recull el compromis de
I'organitzacié en I'ambit dels drets humans.

PRAL SO2 Percentatge i nombre d’unitats de negoci analitzades respecte a risc de
corrupcid

PRAL SO3 Percentatge de persones formades en les politiques i procediments anti-

L. . NA. No s’ha registrat
corrupcié de la organitzacio

NA. La politica d’RSE de la Confederacio, en el
PRAL SO4 Mesures preses en resposta a incidents de corrupcio seu vector social, recull el compromis de
I'organitzacié en I'ambit dels drets humans.

PRAL SO5 Posicid en les politiques publiques i participacio en el desenvolupament de
les mateixes

ADD S06 Valor total de las aportacions financeres i en espécie a partits politics NA. No s’han efectuat aportacions

16-33

NA. No s’han produit practiques
monopolistiques o contra la lliure
competéncia durant el periode reportat.

ADD SO7 Nombre total d’accions per causes relacionades amb practiques
monopolistiques i contra la lliure competéncia

NA. No s’ha rebut sanci6é o multes fruit de
PRAL SO8 Valor monetari de sancions i multes significatives i nombre total de I'incompliment normatiu en relacio a les lleis
sancions no monetaries per incompliment de lleis reguladores en I'ambit de la societat.

PRAL PR1 Fases del cicle de vida dels productes i serveis: Avaluacions 10-11
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ADD PR2 Incidents derivats de incomplir la regulacid legal o dels codis voluntaris
relatius als impactes dels productes i serveis en la salut i la seguretat

NA. No hi ha hagut cap tipus d’incident
derivat de I'incompliment de la regulacid
legal o dels codis voluntaris relatius a
impactes dels productes i serveis en la salut i
la seguretat.

Etiquetat de productes i serveis

PRAL PR3 Tipus d’informacié requerits pels procediments en vigor i la normativa

NA.

ADD PR4 Incompliments de la regulacid i dels codis voluntaris de la informacio i
I'etiquetatge

NA. No hi ha hagut cap tipus d’incident
derivat de I'incompliment de la regulacié
legal o dels codis voluntaris relatius a

la informacid i etiquetatge de productes i
serveis.

ADD PR5 Satisfaccié del client 10-12
Comunicacions de marqueting
PRAL PR6 Regulacions o estandards voluntaris en comunicacions de marqueting 23-26

ADD PR7 Incidents fruit del incompliment de les regulacions relatives a les
comunicacions de marqueting

NA. No hi ha hagut cap incident fruit de
I'incompliment de les regulacions relatives a
comunicacions de marqueting.

Privacitat del client

ADD PR8 Reclamacions degudament fonamentades en relacié amb el respecte a la
privacitat i la fuga de dades personals de clients

NA. Durant el 2014 no s’ha rebut cap
reclamacid en relacié amb la privacitat i la
fuga de dades personals de la clientela.

PRAL PR9 Costos fruit de I'incompliment de la normativa referent al subministra i a
I’Gs de productes i serveis de la organitzacid.

NA. No hem rebut cap multa significativa
fruit de I'incompliment de la normativa en
relacié amb el subministrament
i I’Us de productes i serveis de I'organitzacio.

ES1.1. Descripcié d’una breu memoria que posi de manifest la primacia de les persones
i de I'objecte social sobre el capital

ES2.1. Requisits per a I'adhesié de noves i nous membres a I'organitzacid

ES2.2. Requisits i condicions de sortida de I'organitzacio

10

ES2.3. Evolucio de socis, socies o membres, descrivint la variacié d’altes i baixes

ES3.1. Percentatge de persones o grups amb dret de vot en els organs maxims de
decisio, respecte al total de persones de I'organitzacid

4.4

ES3.2. Grau de renovacié en els organs de representacié de I'organitzacid, indicant la
férmula de renovacié prevista

4.7

ES3.3. Grups de treball o espais generats que afavoreixen la presa de decisions de
I'organitzacio

ES3.4. Percentatge de persones de I'organitzacié que participa en algun dels grups o
espais generats

10-11, 12, 16

ES3.5. Procés d’informacid pel qual les persones de I'organitzacié tenen accés a la
informacio en la seva triple vessant (societaria, empresarial i economica), indicant els
canals, la freqliencia, aixi com els i les destinataries

4.4
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ES3.6. Percentatge de membres de I'organitzacié que han rebut o participat en

activitats de formacié especifica en Economia Social en I’Gltim any respecte al total de 4.7

membres de I'organitzacid

ES3.7. Percentatge mitja de participacio real en els maxims organs de decisid 4.4
. .z . . e . .z . 4'4

ES3.8. Descripcié del procés preparatori del maxim organ de representacié social 16

3.5
ES4.1. Definicié d’un mapa dels grups d’interées focalitzats en I'organitzacié 4.14
4.15
ES4.2. Fluxos relacionals existents entre I'organitzacio i els seus grups d’interes 4.16
HR5
ES4.3. Existéncia d’un apartat sobre els drets humans (rebuig al treball infantil i al HRE
treball forgds i obligatori, llibertat d’associacid, prohibicié d’acceptacié de suborns, HR7
corrupcid...) dintre de la politica de responsabilitat social 502
S04

ES4.4. Adaptacid a la identitat cultural dels territoris on actua I'organitzacié - 16-34 |
\ a . . . 4'17
ES4.5. Existéncia d’una sistematica de valoracio de la satisfaccio dels grups d’interes PRS
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4.12
ESS5.1. Organitzacid d’actes socials, culturals o solidaris, i col-laboracions monetaries o ECs
de qualsevol altre tipus en aquests actes
EC9
ES5.2. Existéncia d’actuacions vinculades a inversions socialment responsables - 16-22 ‘
ES5.3. Existéncia d’una declaracié formal que demani a les i als proveidors i empreses HR1
contractades un compromis de gestid respectuosa amb el medi i socialment
responsable HR2
ES5.4. Consideracid de criteris ambientals en la seleccié d’empreses proveidores, NA. No disposem de criteris de
productes i serveis seleccié formalitzats.
ES5.5. Nombre i tipologia d’activitats de cooperacié realitzades amb altres 412
organitzacions :
ES5.6. Percentatge de compres produides al territori (matéries primeres, serveis i Ec1
actius fixos) / total de compres
ES5.7. Existéncia de politiques o procediments d’igualtat d’oportunitats en la seleccid, Ec7
promocié i desenvolupament de les persones de I'organitzacié
EN12
ES5.8. Coneixement i documentacié dels impactes ambientals significatius que es EN25
deriven de I'activitat
EN29
ES5.9. Definicid i documentacié d’objectius ambientals anuals en funcié dels impactes EN26
ambientals significatius
ES5.10. Desglossament del personal per tipus de treball, contracte i regid, incloent-hi
els llocs de treball ocupats per persones amb discapacitat sobre el total de LAl
I'organitzacio
ES5.11. Nombre total de personal desglossat per grups d’edat, sexe i regio, LA2
especificant el personal discapacitat
ES5.12. Rotacié mitjana de la plantilla desglossada per grups d’edat, sexe i regio, A2
especificant el personal discapacitat
EN13
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ES5.13. Mesures adoptades per tal de col-laborar en la preservacié o restauracié
d’espécies o espais naturals propers, aixi com les riqueses naturals i culturals propietat
de I'organitzacio

EN14

EN15

ES5.14. Disposar d’un auditoria d’accessibilitat global, reconeguda a escala mundial

NA. CoopCat no disposa d’una
auditoria d’accessibilitat
global.

ES6.1. Descripcié duna breu memoria que detalli els requisits i limitacions de la
sobirania de gestid dels maxims organs de decisié de I'organitzacio

10-11

ES7.1. Percentatge sobre el passiu que es correspon amb fons col-lectius o
irrepartibles

35, 36

ES7.2. Percentatge de distribucid d’excedents destinats a fons col-lectius o
irrepartibles

35, 36

ES7.3. Percentatge d’excedents assignats als i a les membres de 'organitzacié o a la
incorporacio de persones (excedents capitalitzats o monetaris)

4.5

ES7.4. Augment o disminucié dels guanys retinguts al final del periode

EC1

Taula de continguts principis economia social

39-46
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Confederacio de Cooperatives de Catalunya
C. Premia, 15, 2a planta

08014 - Barcelona

93 332 36 82
CoopCat@cooperativescatalunya.coop
www.cooperativescatalunya.coop

A través del web de la Confederacié podeu ampliar la informacié que figura en
aquesta memoria. Aixi com les dades anteriors representen el punt de contacte

amb I'organitzacio.

AN COOPCAT
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